Atilio Gamboc

Dom z3a starje i nemolne nsobe

PROCEDURA
u slucaju povrede osobnih podataka ispitanika

Uvodne odredbe

Procedura utvrduje djelotvoran, odgovoran i transparentan okvir za osiguranje uskladenosti Doma za
starije i nemocne osobe ,Atilio Gamboc” Umag sa Zakonom o provedbi Op¢e uredbe o zastiti podataka
(NN 42/2018), drugih zakona na temelju izvriavanja sluibene ovlasti voditelja obrade i odredbama
Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinca u
vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka.

Ova procedura primjenjuje se na sve odjele u Domu ,Atilio Gamboc” te na sve zaposlenike, ukljuéujuci
honorarne djelatnike i privriemene radnike jednako kao i na sve vanjske suradnike Doma.

OPIS POSTUPKA
1. Povreda sigurnosti

Svaki djelatnik koji posumnja na povredu sigurnosti koja moZe dovesti do sluéajnog ili protuzakonitog
unitenja, gubitka, promjene te neovladtenog otkrivanja ili pristupanja osobnim podacima obavezno
o tome mora obavijestiti Voditelja obrade osobnih podataka - Ravnatelja Doma , te prilofiti detaljan
opis situacije.

Obavijest o incidentu moZe se poslati e-mailom, javiti telefonomiili izloZiti uZivo.

2. Prijava povrede sigurnosti

Svaka povreda osobnih podataka mora se odmah prijaviti voditelju obrade. Ukoliko dode do povrede
osobnih podataka koja moZe rezultirati ugroZavanjem prava i sloboda ispitanika (npr. Nov€ani gubici,
otkrivanje profesionalne tajne, diskriminacija, oStecenje ugleda ili bilo koja druga znacajna socijalna ili
ekonomska $teta), voditelj obrade je duzan o tome pravovremeno i bez odgode obavijestiti Agenciju
7a zaititu osobnih podataka (AZOP), najvise 72 sata od saznanja o povredi.

3. istraga

Voditelj obrade ¢e provesti istragu svih prijavijenih incidenata kako bi potvrdio je li doista do3lo do
povrede osobnih podataka. Ukoliko se povreda osobnih podataka utvrdi, voditelj obrade e pratiti
procedure ovisno o stupnju Stete i koligini osobnih podataka koji su osteceni incidentom.

Za slutajeve ozbiline povrede osobnih podataka, voditelj obrade e provesti hitan postupak.

4. Visoki stupanj rizika

U sluaju da povreda osobnih podataka moZe dovesti do visokog stupnja rizika za prava i slobode
ispitanika ( viSeg od rizika opisanog u prethodnom ¢lanku), Ravnatelj mora odmah obavijestiti sve
ugroZene ispitanike izravno i bez odgode.

5. Sadriaj obavijesti o povredi

Obavijest o povredi osobnih podataka sadrZavat ce slijedece informacije:

Dom za starije i nemoéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Atilio Gamboc" Umag_-Umago,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170;
tel: 052 219 600/052 219 601 e-mail: info@dom-umasg.hr web. www.dom-umag.hr



Atilio Gamboc

Dom 23 stanje i nemoéne osobe

mjesto i vrijeme dogadaja

opis dogadaja

kategoriju i procijenjeni broj ispitanika &iji su podaci ugroZeni

kategoriju i procijenjeni broj osobnih podataka koji su ugroZeni

moguce posljedice povrede

detalji poduzetih ili predloZenih mjera za odgovor na povredu koje ukljutuje i mjere koje se
poduzimaju za umanjivanje potencijalnih negativnih posljedica, gdje god je to moguce uciniti
» ime i kontakt podatke VODITELJA OBRADE

VVVVYY,

Pavredu osobnih podataka u elektroni¢kom obliku potrebno je evidentirati dokumentom ,Povreda
osobnih podataka“.

Kontakt osoba za zastitu osobnih podataka:
Aleksandra Sirotic

Telefon: +385 (0)52 219 601

e-mail: sandra.sirotic@@dom-umag.hr

6. Zavrine odredbe

Svi djelatnici koji obraduju osobne podatke moraju biti upoznati s ovom procedurom i izvravati njezine
odredbe.

Evidencija o povredi osobnih podataka cuvat e se u periodu od 5 godina.
Procedura stupa na snagu danom dono3enja.
KLASA: 011-02/19-01/01

URBROJ: 2105/05-22/01-19-3
Umag, 27. rujna 2018.

Ravnateljica Doma

Dom za starije i n_em_oéne osobe, Centro per gli anziani e disabili " Afilio Gamboc" Umag-Um;go,
ulica 154. brigade Hrvatske vojske 5, OIB 72427815354; MBU 0221-0170;
tel: 052 219 600/052 219 601 e-mail: info @dom-umag.hr web. www.dom-umag.hr




